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nach einem langen, fiir unsere Breitengrade recht unge-
wohnlichen, fiir unsere Kleinen jedoch bilderbuchmaéfdi-
gen Winter, ist der Frihling in unser Land eingekehrt.
Neue Krifte erwachen und regen zu neuen Taten an. Das
braucht unsere Welt. Das braucht der ASB. Und so ein
ASB wird gebraucht.

Ostern steht vor der Tur. Ein Fest der Freude, aber auch
der Besinnlichkeit. Schenken und Beschenkenlassen, Ge-
ben und Nehmen sind in diesen Tagen selbstverstdndlich.
Doch durch unsere Dienste an Hilfebediirftigen sehen wir
auch — von Jahreszeiten und Feiertagsstimmung vollig
unabhédngig — Leid und Not. Vergessen wir daher nicht,
uns gerade auch an diesen Tagen Menschen zuzuwenden,
die unsere Hilfe vielleicht mehr denn je brauchen. Sie
kénnen uns dabei helfen. Sprechen Sie doch einfach mal
auf unserer Wache vor.

Fur die bevorstehenden Ostertage wiinschen wir Ihnen
und Thren Angehorigen viel Freude und Ruhe, Gliick und
Zufriedenheit.
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Ul i Zeit waren es zwei Problemberei-
sodie for (")t'_fenlli(fhkei: und Insider glei-
hermalien eine Diskussion Gber das Ret-
tngswesen in Darmstadt verursachten: Der
Weitertransport  Schwerstverletzter zu Spe-
zialkliniken und die leidige Kostenfrage, die
diesmal ilm'Bei_'s]}inl des Notarztwagens eror
tert wurde. »Sama Darmstadt« hat nachge-
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SAMA DARMSTADT

Thema 1: Problemstellung

In der Nacht vom 20. auf den 21. Septem-
ber 1984 ereignete sich ein schwerer Ver-
kehrsunfall: Ein Fahrzeug rammt die Leit-
planke, der Fahrer erleidet schwere Ge-
sichtsschiddelverletzungen. »Das sieht ja
iibel aus!« sagte einer der Notarztwagen-
Sanititer, den doch so schnell nichts
schrecken diirfte. Der Notarzt verlangt tiber
die Rettungsleitstelle einen Hubschrauber
und einen Platz in einer Spezialklinik. Der
Hubschrauber ist in diesem Fall relativ
schnell einsatzbereit, ein Bett in der Spezial-
klinik ist aber erst nach rund 30 Minuten
zu bekommen, 4 Kliniken sagen nacheinan-
der telefonisch ab, bevor sich schliefilich
doch noch ein Bett findet. 30 Minuten
verschenkt.

Am 28. September, gegen 2 Uhr nachts, ei-
ne ganz ihnliche Situation: schwerer Ver-
kehrsunfall auf einer Bundesstrafle, 2 Ver-
letzte mit offenen Frakturen, Hautabrissen
und Gehirnerschiitterung. Der Notarzt lei-
tet sofort eine Narkose ein. Die unverziig-
lich erforderliche operative Behandlung
kann in Darmstadt nicht vorgenommen
werden. Nacheinander sagen 4 verschiedene
Kliniken ab. Ca. 2 Stunden nach dem Un-
fall erklirt sich die Heidelberger Uniklinik
zur Aufnahme bereit. Die Zusage der fiir

die Flugrettung in der Bundesrepublik zu-
standigen »Zentralen Leitstelle« laflt 20 Mi-
nuten auf sich warten, der Start soll weitere
45 Minuten dauern. Daraufhin fihrt der
Darmstadter Notarztwagen selbst nach
Heidelberg, wo man ihm nur einen der bei-
den Patienten abnehmen will. Erst nach
langeren Diskussionen kann auch der zwei-
te Patient in Heidelberg bleiben.

Beide Fille sind exemplarisch fiir die Situa-
tion in Darmstadt: Neurochirurgische Ver-
sorgung Schidel-HirnVerletzter ist niche
moglich, Brand- und sonstige Schwerstver-
letzte miissen in speziellen Unfallkliniken
oder Umiversititskliniken versorgt werden.
Nachdem das Darmstidter Rettungssystem
in solchen Fillen normalerweise reibungs-
los und schnell zu einer Erstversorgung
schwerstverletzter Patienten gefithrt hat,
lassen der Hubschraubertransport oder die
Zusage der Behandlung in der Spezialklinik
hiufig auf sich warten oder werden erst gar
nicht erteilt, wihrend wertvolle Zeit ver-
streicht. Es dringt sich die Frage auf, wie
sinnvoll ein Rettungssystem ist, das gerade
diejenigen  Unfallpatienten, die  der
schnellstméglichen Versorgung bediirfen,
offenbar nicht rasch genug der erforderli-
chen klinischen Behandlung zufiihren
kann. Wo klemmt’s?
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Hubschrauberrettung:  Todesurteil  per
Biirokratie?
Die Bundesrepublik verfiigt iiber ein

lickenloses  Hubschrauber-Rettungsnetz,
das den Anschluf} jeglicher Gebiete an die
hochspezialisierten Unfall- und Verbren-
nungskliniken gewihrleisten soll. Tagsiiber
funktioniert dieses System relativ problem-
los, wie Funker der Leitstelle bestitigen:
Christoph Il und V, die Rettungshubschrau-
ber aus Frankfurt und Ludwigshafen, sind
nach durchschnittlich 15 Minuten in
Darmstadt zur Stelle. Nachts oder bei
schlechtem Wetter versagt das System be-
reits: die beiden Hubschrauber sind dann
nicht einsatzfihig. Oft geschehen aber gera-
de nachts oder etwa bei dichtem Nebel
schlimmste Unfille, gibt Harald Finsel,
Leitstellenfunker beim ASB-Darmstadt zu
bedenken. Nachtflugtauglich sind die Hub-
schrauber der SAR-Staffeln der NATO. Die
SAR, Search and Rescue, ein militirischer

Luftrettungsdienst, hilft der zivilen Rettung
aber im Regelfall nur bei lingerfristig vor-
hersehbaren Sekundirfliigen, Verlegungsflii-
gen von Klinik zu Klinik. Rettungseinsitze
fliegt die SAR eigentlich nicht. Fiir Dar-
mstadt hat sich aber eine Sonderregelung
herauskristallisiert:  Ein  amerikanischer
Rettungshubschrauber, stationiert in Gries-
heim bei Darmstadr, startet auch bei Nacht
und oft auch bei Nebel, wenn deutsche Stel-
len den Einsatz fiir zu riskant halten. Aller-
dings ist der amerikanische Hubschrauber
wie alle SAR-Hubschrauber der Bundes-
wehr, die eigentlich bevorzugt eingesetzt
werden, von der Einsatzgenehmigung der
zustindigen Zentralen Leitstelle in Goch
(nahe der hollindischen Grenze) abhingig,
die hdufig erst mit 20mintitiger Verzoge-
rung erteilt wird. Dabei sind die Amerika-
ner noch wesentlich schneller als deutsche
Militirhubschrauber.

Tagsiiber klappt der Weitertransport Schwerstverletzter zu Spezialkliniken nahezu reibungs-
los, nachts ist selten ein Hubschrauber zu bekommen. Sollte man besser bei Tageslicht

verungliicken?



Auch die Funker der Leitfunkstelle Hessen-Siid haben groBe Schwierigkeiten, den Weitertran-
sport und die Unterbringung Schwerstverletzter zu organisieren. Zuviel Biirokratie?

Wihrend die Amerikaner nach Eingang des
Notrufs bei der Military-Police (»Der Ein-
fachheit halber«, sagt Dieter Storch, frither
Leitstellenfunker beim ASB, »rufen wir
dort an, weil da ein Dolmetscher sitzt.«) un-
verziiglich den Hubschrauber startklar ma-
chen, notfalls die Besatzung per Einsatz-
fahrzeug aus dem Bett zum Flughafen ho-
len und sofort nach Erteilung der Fluger-
laubnis starten kénnen, wartet man bei der
Bundeswehr mit dem Startklar-Machen der
Maschine, bis die Starterlaubnis erteilt ist —
zu den sowieso schon wesentlich lingeren
Anflugzeiten (von Koblenz oder Landshut)
kommt ein zusatzlicher Zeitverlust hinzu,
Eigentlich tberfliissig, sollte man denken.
Wer nun glaubt, Darmstadt sei somit durch
die Nihe des amerikanischen Flughafens in
einer recht gliicklichen Lage, sieht sich ge-
tiuscht: Die Starterlaubnis wird nicht im-
mer erteilt. Leitstellenfunker Dieter Bauer
vom DRK hakt dann regelmiflig nach:
»Wenn man den Chef verlangt, dem die La-

ge genau schildert und auf dem Flug be-
steht, kommt oft doch noch eine Starter-
laubnis.« Ein Biirokratieproblem also? Nie-
dere Schergen als Hindernis im Wertlauf
mit dem Tod? »Einmale, sagt Dieter Bauer,
»habe ich dem ablehnenden Beamten ge-
sagt: 'Eben haben Sie das Todesurteil fiir
den Patienten gesprochen. Und da hat der
Beamte doch noch weiche Knie gekriegt
und die Erlaubnis erteilt.« Ist der liebe Gott
bei der Flugerlaubnis-Stelle angestellt oder
begreift man dort die Bedeutung solcher
Flugerlaubnisse nicht? Eigentlich unvor-
stellbar.

Speziell fir den Darmstidter Rettungs-
dienst ist das Problem mit der Erteilung der
Starterlaubnis  fiir den amerikanischen
Hubschrauber lingst nicht gelést: Wihrend
die deutschen Hubschrauber mit eigenem
Sanitdtspersonal starten (der »Flugretter« ist
an Bord der SAR-Maschinen, in der Regel
aber kein Arzt; die Christoph-Hubschrau-
ber verfiigen iiber eigene Arzte), steht bei
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den Amerikanern der Hubschrauber nur | versuchen, den Kliniken den Patienten zu

als Transportmittel zur Verfiigung — der |
Darmstiadter Notarzt und einer seiner Ret- |

tungssanititer steigen auf den Hubschrau-
ber um. Folge: Darmstadts Notarztwagen
ist nicht mehr einsatzfihig! Der gesamte
Altkreis Darmstadr ist damit ohne Notarzt,
bis der Hubschrauber zurickkehrt, was
vom Wetter abhingt.

Damit steht fir uns fest: Beim Transport
Schwerstverletzter besteht in Darmstadts
Rettungssystem eine Schwachstelle — be-
sonders nachts. Kommt der Hubschrauber
endlich (was dem betroffenen Patienten zu
wiinschen ist), verschwindet der einzige
diensthabende Notarzt unter Umstinden
fiir unbestimmre Zeit in den Liiften (was
der Bevolkerung eigentlich nicht zu wiin-
schen ist).

Schwierigkeiten mit Spezialkliniken

Steht der Hubschrauber mit kreisendem
Rotor abflugbereit parat oder ist er gar
schon an der Notfallstelle eingetrotfen und
gelandet, kann der diensthabende Leitstel-
lenfunker oftmals das Flugziel nicht ange-
ben: Weitere wichtige Zeit verstreicht unge-
nutzt. Der Grund: Die Spezialkliniken, die
angeflogen werden sollen, wollen den Pa-
tienten nicht behandeln — kein Bett. Diese
Schwierigkeiten, so Leitstellenfunker Ha-
rald Finsel vom ASB, bestehen grundsitz-
lich, nachts dauert es aber oft noch linger.
Eine halbe Stunde herumtelefonieren ist
normal. Dieter Storch erzihlt sogar, im Fal-
le dreier schwerstverbrannter Buben, die
mit Feuerwerkskorper geziindelt hatten, 2
Stunden gebraucht zu haben, bis die Jungen
in Spezialkliniken untergebracht waren.
»Bei diesem Kampf um ein Bett kriegt man
Wat.« sagt Dieter Storch. Und Dieter Bauer
vom DRK bestitigt: »Man muf} tatsichlich

'verkaufen', ihn irgendwo loszuwerden. Da
wird dann schon mal auf das Alter des Ver-
ungliickten  hingewiesen und  gesagt,
Mensch, der ist doch noch ganz jung.« Da-
zu fragt Rolf Wittmann, Technischer Leiter
des ASB Darmstadt, nicht zu Unrecht er-
bost: »Wie alt mufl man eigentlich sein, um
noch verniinfitg versorgt zu werden?

Ob die Spezialkliniken tatsichlich immer
so iberfiillt sind, wie es den Anschein hat,
Jaflt sich nicht tberprifen, den Funkern
keimen aber hiufig Zweifel auf. Der
Darmstidter Notarzt Dr. Alexander Rafto-
poulo, der selbst schon mit Patienten vor
der Spezialklinik stand und abgewiesen
werden sollte, deutet an: »Man mufl dann
oft recht massiv werden, bevor der Patient
aufgenommen wird.« Und dabei vergeht
wieder wertvolle Zeit. Nur hartnickiges
Nachhaken, Bestehen auf den telefonisch
gemachten Aufnahmezusagen schiitzt Not-
arztwagen oder Hubschrauber vor dem
Weiter-Hausieren-Miissen.

Wenn hier die Rettungskette der Versor-
gung Schwerstverletzter offenbar ihre
schwichste Stelle hat, kénnen Notarzt,
Leitstellenfunker und  Rettungssanititer
beim besten Willen nichts tun: Die Effeku-
vitdit des derzeitigen Systems wird dann
durch die Triagheit biirokratischer Vorginge
oder vielleicht auch die Unwilligkeit einzel-
ner Entscheidungstriger schlagartig egali-
siert — zulasten der betroffenen Patienten.
Es wire an den verantwortlichen Verwal-
tungsstellen und den zustindigen politi-
schen Gremien, eine Anderung herbeizu-
fiihren. Ein biflchen mehr Entscheidungs-
freude und Mitmenschlichkeit und etwas
weniger Biirokratie — wire das zuviel ver-
langt?



